
• Pelaku kejahatan menghubungi dari nomor telepon +62211500111 
atau +1500111.

• Menginformasikan bahwa di rekening atau kartu kredit ada percobaan 
transaksi yang tidak kamu lakukan.

• Untuk membatalkan transaksi tersebut atau demi                  
keamanan rekening/kartu, kamu akan dimintakan kode 
OTP yang sudah kamu terima melalui SMS.

• Jika kamu menginformasikan kode OTP yang kamu 
terima, alhasil dana di rekening/kartu kredit akan 
lenyap seketika.

Rahasiakan selalu dan jangan berikan kepada siapapun kode OTP (kode 
otentifikasi), CVV, PIN/MPIN, nomor kartu ATM/kredit, expired date kartu 
dan user ID serta data pribadi lainnya.

Hati-hati1

Jangan mudah percaya dan panik jika ada penelpon yang mengaku petugas 
Bank, menginformasikan kalau di rekening/kartu ada transaksi yang tidak 
kamu lakukan dan meminta kode OTP yang sudah dikirimkan ke nomor hape 
kamu. Cek lagi transaksinya dan teliti apa yang diminta penelepon, abaikan
dan putuskan pembicaraan jika mencurigakan.

Teliti2

Jika kamu mendapatkan telepon mencurigakan yang mengaku dari                  
PermataBank. Segera lakukan konfirmasi ke PermataTel di 1500111 untuk 
mengecek kondisi rekening dan kartu kredit.

Konfirmasi3

Contoh Modus Penipuan Menjelang Liburan

PermataTel: 1500-111

@permatabank@PermataBank @PermataCare

care@permatabank.co.id

Jika mendapatkan chat, SMS, telepon atau email
mencurigakan yang mengatasnamakan PermataBank,

kamu bisa menghubungi ke: 

!

PermataBank.com |  PermataTel 1500 -111 
Syarat & Ketentuan Berlaku. PermataBank terdaftar dan diawasi oleh OJK  dan merupakan peserta penjaminan LPS

Penipuan
Kian Menjamur

Menjelang Libur!
INGAT!

Selalu HATI-HATI – TELITI – KONFIRMASI
agar terhindar dari penipuan


