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Informasi 

Perubahan Ketentuan Gagal Debet 

Produk Tabungan Berjangka 

 

 Efektif 12 Februari 2024, PT Bank Permata akan melakukan perubahan 

ketentuan gagal debet produk Tabungan Berjangka dengan informasi sebagai 

berikut: 

 

Ketentuan Gagal Debet 

Saat Ini 

Ketentuan Gagal Debet 

Efektif 12 Februari 2024 

Jika rekening Tabungan Berjangka 

mengalami gagal debet sebanyak 3 

(tiga) bulan berturut-turut, maka: 

1. Link standing instruction (SI) akan 

terputus (disable), sehingga 

proses pendebetan setoran 

bulanan akan terhenti. 

2. Khusus rekening Tabungan 

Berjangka Berhadiah, rekening 

akan dikenakan biaya penalti 

atas hadiah langsung yang telah 

diterima Nasabah sebelumnya 

pada saat rekening dibuka. 

3. Pada saat rekening Tabungan 

Berjangka mencapai tanggal 

jatuh tempo, Nasabah dapat 

Jika rekening Tabungan Berjangka 

mengalami gagal debet sebanyak 3 

(tiga) bulan berturut-turut, maka: 

1. Link standing instruction (SI) 

akan terputus (disable), 

sehingga proses pendebetan 

setoran bulanan selanjutnya 

akan terhenti. 

2. Khusus rekening Tabungan 

Berjangka Berhadiah, rekening 

akan dikenakan biaya penalti 

atas hadiah langsung yang telah 

diterima Nasabah sebelumnya 

pada saat rekening dibuka. 

3. Khusus rekening Tabungan 

Berjangka bersaldo nol (tanpa 
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menutup rekening melalui 

cabang PermataBank. 

4. Namun, apabila pada saat 

rekening Tabungan Berjangka 

mencapai tanggal jatuh tempo 

dan Nasabah tidak melakukan 

penutupan rekening, maka Bank 

akan mengubah atau 

melakukan proses konversi 

rekening Tabungan Berjangka 

menjadi rekening PMD Matured, 

dengan fitur tabungan PMD 

Matured sebagai berikut: 

 Rekening tidak ada biaya 

administrasi rekening 

bulanan; 

 Rekening tidak 

memperoleh suku bunga 

tabungan; 

 Rekening dikecualikan dari 

ketentuan status dorman; 

 Saldo pada rekening hanya 

dapat dicairkan/ditarik oleh 

Nasabah dengan cara 

menutup rekening ke 

cabang rekening 

PermataBank; 

saldo), rekening Tabungan 

Berjangka akan ditutup oleh 

Bank secara otomatis tanpa 

menunggu rekening Tabungan 

Berjangka mencapai jatuh 

tempo. 

4. Untuk rekening Tabungan 

Berjangka bersaldo dan status 

rekening sumber dana Nasabah 

aktif, maka pada saat rekening 

Tabungan Berjangka mencapai 

tanggal jatuh tempo, saldo pada 

rekening Tabungan Berjangka 

akan dikreditkan ke rekening 

sumber dana secara otomatis.  

5. Untuk rekening Tabungan 

Berjangka bersaldo dan status 

rekening sumber dana Nasabah 

tidak aktif, maka pada saat 

rekening Tabungan Berjangka 

mencapai tanggal jatuh tempo, 

Bank akan mengubah atau 

melakukan konversi rekening 

Tabungan Berjangka menjadi 

PMD Matured, dengan fitur 

tabungan PMD Matured sebagai 

berikut: 
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 Atas penutupan rekening, 

tidak dikenakan biaya 

penutupan rekening. 

 Nomor rekening  PMD 

Matured sama dengan 

nomor rekening Tabungan 

Berjangka yang dimiliki 

Nasabah sebelumnya, tidak 

terdapat perubahan nomor 

rekening. 

 Rekening tidak ada biaya 

administrasi rekening 

bulanan; 

 Rekening tidak 

memperoleh suku bunga 

tabungan; 

 Rekening dikecualikan dari 

ketentuan status dorman; 

 Saldo pada rekening hanya 

dapat dicairkan/ditarik oleh 

Nasabah dengan cara 

menutup rekening ke 

cabang PermataBank; 

 Atas penutupan rekening, 

tidak dikenakan biaya 

penutupan rekening. 

 Nomor rekening PMD 

Matured sama dengan 

nomor rekening Tabungan 

Berjangka yang dimiliki 

Nasabah sebelumnya, tidak 

terdapat perubahan nomor 

rekening. 

 

 Produk tabungan yang termasuk dalam kategori produk Tabungan Berjangka 

adalah produk PermataMasa DEPAN (PMD), PermataProteksi Masa Depan 

(PPMD), PermataProteksi Masa Depan+ (PPMD+), Tabungan Pendidikan, 

PermataPendidikan, dan PermataRancang Dana. 
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 Ringkasan informasi produk & layanan produk Tabungan Berjangka dapat 

dilihat pada link https://per.mt/riplayumum-pmdreg. 

 Apabila Bapak/Ibu memerlukan penjelasan lebih lanjut terkait informasi ini, 

dapat menghubungi PermataTel 1500111/(021) 29850611 atau melalui email 

care@permatabank.co.id atau datang ke kantor cabang PermataBank terdekat. 

https://per.mt/riplayumum-pmdreg
mailto:care@permatabank.co.id

