@ Permata Bank

Syarat dan Ketentuan Khusus

Permata Bintang
PT BANK PERMATA TBK

Syarat dan Ketentuan Khusus Permata Bintang ini (berikut semua perubahannya dan atau pembaharuannya
selanjutnya disebut dengan “SKK”) merupakan perjanjian yang memuaf syarat dan ketentuan yang berlaku terkait
dengan pemanfaatan produk Permata Bintang yang mengikat antara PT. Bank Permata, Tbk. suatu perusahaan
perbankan yang telah berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia (“Permata Bank”) dan
Nasabah (sebagaimana didefinisikan dibawah ini) dan merupakan satu kesatuan dan menjadi bagian yang tidak

terpisahkan dari Syarat dan Ketentuan Umum Pembukaan Rekening (“SKU”).

Nasabah dengan ini setuju dan mengikatkan diri terhadap seluruh ketentuan khusus dalam SKK ini dengan ketentuan

dan syarat-syarat sebagai berikut:

A. DEFINISI

1. Anak adalah seorang anak yang berusia dibawah 17 (tujuh belas) tahun yang belum memiliki kartu
identitas (Kartu Tanda Penduduk) dan belum cakap melakukan perbuatan hukum.

2. Orang Tua adalah salah satu orang tua dari Anak yang melakukan pembukaan dan transaksi rekening
tabungan Permata Bintang untuk dan atas nama Anak dalam kapasitasnya secara hukum sebagai wali
dari Anak.

3. Permata Bintang adalah produk tabungan yang dikeluarkan dan dikelola oleh Permata Bank yang
secara khusus ditujukan untuk Anak dengan fitur dan fasilitas sebagaimana diatur dalam SKK ini.

4. Wali adalah orang yang ditunjuk dan ditetapkan oleh pengadilan sebagai pengganti fungsi Orang Tua
dari Anak yang dalam hal ini melakukan pembukaan dan transaksi rekening tabungan Permata Bintang
untuk dan atas nama Anak.

5. Wali Anak adalah Orang Tua atau Wali dari Anak.

6. Nasabah adalah perorangan yang namanya tercantum dalam Formulir sebagai pihak yang memiliki
rekening Permata Bintang dan telah memenuhi syarat dan ketentuan yang ditetapkan oleh Permata
Bank.

7. Formulir adalah formulir yang ditetapkan oleh Permata Bank yang wajib dilengkapi oleh calon Nasabah
untuk mengajukan permohonan pembukaan Permata Bintang baik dalam bentuk digital atau dokumen

tertulis
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Istilah lain yang tertuang dalam SKK ini sepanjang tidak ditentukan lain, merujuk kepada definisi yang terdapat
pada SKU.

B. KETENTUAN UMUM

1. Rekening tabungan Permata Bintang merupakan produk tabungan untuk Anak, sehingga pembukaan
rekening dan transaksi yang dilakukan terhadap rekening tabungan Permata Bintang diwakili oleh Wali
Anak (baik Wali Anak bertindak sebagai penyedia dana atau tidak) sampai dengan Anak telah berusia 17
(tujuh belas) tahun, memiliki kartu identitas (Kartu Tanda Penduduk) dan telah cakap melakukan

perbuatan hukum.

2. Pembukaan rekening tabungan Permata Bintang dapat dilakukan bagi hasabah existing Permata Bank
yang telah memiliki rekening tabungan pada Permata Bank, maupun yang belum memiliki rekening

tabungan pada Permata Bank.

3. Seluruh dana yang tersedia dalam rekening tabungan Permata Bintang baik dana yang bersumber dari
Wali Anak atau selain Wali Anak merupakan hak Anak sejak dibukanya rekening tabungan Permata

Bintang tersebut.

4. Pada saat rekening tabungan Permata Bintang telah dibuka, maka untuk menerangkan hubungan hukum

antara Wali Anak dengan Anak, maka nama rekening dibuat dengan bentuk sebagai berikut:

“Nama Wali Anak qq Nama Anak”

5. Pada saat Anak telah memasuki usia 17 (tujuh belas) tahun, memiliki kartu identitas (Kartu Tanda
Penduduk) dan cakap melakukan perbuatan hukum, maka tanpa perlu persetujuan dari Wali Anak, Anak
tersebut telah dapat melakukan penguasaan terhadap dana dan transaksi dari rekening tabungan

Permata Bintang.

6. Wali Anak dan/atau Anak wajib menginformasikan melakukan pengkinian data kepada Permata Bank
apabila Anak telah berusia 17 (tujuh belas) tahun, memiliki kartu identitas (Kartu Tanda Penduduk) dan
cakap melakukan perbuatan hukum, guna keperluan mengubah rekening tabungan Permata Bintang
menjadi rekening tabungan lain pada Permata Bank sesuai dengan segmen usia serta tata cara dan
ketentuan yang berlaku pada Permata Bank. Apabila tidak melakukan pemberitahuan kepada Permata
Bank, maka Wali Anak dan/atau Anak setuju bahwa Permata Bank tidak bertanggungjawab atas segala
risiko, kerugian, dan tuntutan/gugatan dari pihak manapun yang mungkin terjadi atas pembukaan

maupun penggunaan rekening Permata Bintang tersebut.
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7.

Permohonan pembukaan rekening tabungan Permata Bintang dapat dilakukan melalui seluruh kantor
cabang Permata Bank atau melalui Layanan Perbankan lainnya dengan memenuhi seluruh ketentuan

dan persyaratan yang telah ditetapkan oleh Permata Bank.

C. PENYETORAN DANA

1

Pembayaran setoran awal pada saat pembukaan rekening tabungan Permata Bintang dapat dilakukan
dengan cara penyetoran langsung pada teller kantor cabang Permata Bank atau dengan

pemindahbukuan dari rekening tabungan lain.

Penyetoran dana berikutnya dapat dilakukan setiap saat dengan nominal minimum yang ditentukan
Permata Bank yang dapat dilakukan melalui seluruh kantor cabang Permata Bank, kantor layanan

Permata Bank dan Permata e-Banking.

D. BIAYA —BIAYA DAN SUKU BUNGA

Segala biaya-biaya dan suku bunga terkait rekening tabungan Permata Bintang tercantum dalam ringkasan

informasi produk dan layanan Permata Bintang dan biaya lainnya yang berlaku pada Permata Bank, dan

Permata Bank berhak untuk mengubah besarnya biaya-biaya dan suku bunga yang akan berlaku pada rekening

Permata Bintang setiap waktu dengan pemberitahuan terlebih dahulu kepada nasabah sesuai dengan

peraturan perundang-undangan yang berlaku.

E. FASILITAS DAN BENEFIT

Fasilitas dan benefit yang didapatkan atas kepemilikan rekening tabungan Permata Bintang adalah sebagai

berikut:

Kartu Debit.

Kartu Debit dari rekening tabungan Permata Bintang bernama Permata Bintang Debit Plus yang
berfungsi sebagai alat pembayaran dan untuk melakukan transaksi melalui seluruh channel Permata Bank.
Seluruh ketentuan penggunaan Permata Bintang Debit Plus, mengikuti dan merujuk pada PermataDebit

sebagaimana diatur dalam SKU.

LayananTransaksi.
. Transaksi atas rekening tabungan Permata Bintang dapat dilakukan diseluruh layanan Permata e-

banking antara lain: Permata ME, Permata Net, Permata ATM, dan Permata EDC.
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@ Permata Bank

) Akses transaksi luas dengan kartu Permata Bintang Debit Plus yang berfungsi sebagai kartu ATM
dan kartu debet yang dapat digunakan untuk transaksi di ATM dan belanja di merchant sesui dengan

logo jaringan yang terdapat pada tampak belakang kartu Permata Bintang Debit Plus.

3. Layanan Notifikasi
Layanan Noatifikasi adalah layanan pengiriman nofifikasi fransaksi melalui Short Message Service (“SMS”)
oleh Operator seluler ke nomor ponsel yang telah terdaftar yang dapat membantu dalam memantau
transaksi yang terjadi dalam rekening Nasabah. Dalam pengiriman notifikasi transaksi melalui SMS

tersebut, Bank bekerjasama dengan operator seluler.

Biaya atas penyampaian informasi Layanan Notifikasi untuk nominal transaksi = Rp 1.000.000,- (satu juta
rupiah) adalah sebesar Rp 2.500,- (dua ribu lima ratus rupiah) setiap bulanannya dan mulai dikenakan di

bulan ke-3 (tiga) sejak pendaftaran Layanan Notifikasi sesuai ketentuan Permata Bank.

4. Bebas biaya administrasi bulanan untuk rekening tabungan Permata Bintang untuk saldo rata-rata
rekening per bulan minimal Rp 50.000 (lima puluh ribu rupiah), bila saldo rata — rata rekening per bulan
kurang dari Rp 50.000 (lima puluh ribu rupiah) dikenakan biaya administrasi bulanan Rp 5.000 (lima ribu
rupiah).

5. Bebas biaya administrasi bulanan untuk Permata Bintang Debit Plus.
6. Bebas biaya tarik tunai di Permata ATM serta ATM Bank lain di dalam negeri sesuai dengan logo jaringan
yang terdapat pada tampak belakang Permata Bintang Debit Plus untuk saldo sebelum transaksi

minimum Rp 5.000.000.

F. MEDIA INFORMASI REKENING

Media Informasi Rekening dapat dipilih sesuai dengan pilihan dan ketentuan yang tercantum pada SKU.

Nasabah dapat memperoleh Informasi rekening atau transaksi melalui Permata ME dan Permata Net.

E-Statement dapat di unduh oleh Nasabah sampai dengan periode 12 bulan terakhir dengan saldo rata-rata
minimal sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Informasi lengkap dapat diakses melalui link www.Permata

Bank.com untuk ketentuan saldo rata-rata minimal, https://bit.ly/pb-registccdc untuk panduan registrasi

Permata ME dan https://bit.ly/pb-estatpmx untuk cara mengunduh e-statement.

G. KETENTUAN APABILA WALI ANAK ATAU ANAK MENINGGAL
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1

2.

Dalam hal Wali Anak meninggal dunia:

a.

Seluruh dana yang terdapat pada rekening tabungan Permata Bintang tersebut tetap merupakan hak

Anak sebagaimana dimaksud dalam huruf B ayat 3 SKK ini.

Dengan meninggalnya Wali Anak, maka Orang Tua yang masih hidup atau Wali lainnya dapat
menjadi wali pengganti untuk mewakili Anak dalam melakukan pengelolaan dan transaksi pada
rekening tabungan Permata Bintang dengan disertai dokumen yang sah yang membuktikan
hubungan hukum sebagai wali dari Anak tersebut. Transaksi atas rekening tabungan Permata Bintang
yang dilakukan oleh wali pengganti tersebut dilakukan untuk dan atas nama Anak dengan
kapasitasnya sebagai perantara/wali dari Anak dengan tidak mengesampingkan kepemilikian dana
oleh Anak sebagaimana dimaksud point a di atas sampai dengan Anak berusia 17 (tujuh belas) tahun,

memiliki kartu identitas (Kartu Tanda Penduduk) dan cakap melakukan perbuatan hukum.

Penutupan rekening tabungan Permata Bintang yang dilakukan oleh wali pengganti/ahli waris dalam
hal Wali Anak meninggal dunia mengikuti ketentuan prosedur yang berlaku pada Permata Bank terkait

penutupan rekening.

Dalam hal Anak meninggal dunia:

a.

Wali Anak wajib menyampaikan informasi meninggalnya Anak kepada Permata Bank untuk
melakukan pengkinian data, guna menutup rekening tabungan Permata Bintang atau mengubah ke
rekening tabungan lainnya yang sesuai dengan segmen usia serta tata cara dan ketentuan yang

berlaku pada Permata Bank.

Rekening tabungan Permata Bintang tidak dapat diteruskan karena merupakan produk tabungan

khusus untuk Anak.

H. PENUTUPAN REKENING

1

Penutupan rekening tabungan Permata Bintang dilakukan di kantor cabang Permata Bank terdaftar atau

kantor layanan dimana rekening tabungan Permata Bintang dibuka dan wajib disertai dengan dokumen-

dokumen sebagaimana dipersyaratkan oleh Permata Bank.

Permata Bank berhak untuk menutup rekening tabungan Permata Bintang, apabila rekening tabungan

Permata Bintang berstatus tidak aktif (Dorman) & saldo pada rekening tabungan Permata Bintang

sebesar Rp O (nol rupiah) selama 180 hari kalender terhitung sejak rekening tabungan Permata Bintang

bersatatus Dorman dan saldo rekening tabungan Permata Bintang sebesar Rp O (nol rupiah).
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3. Ketentuan lain terkait penutupan rekening tabungan Permata Bintang mengacu pada ketentuan

sebagaimana tercantum dalam SKU, kecuali ditentukan lain dalam SKK ini.
I.  LAIN-LAIN

i Permata Bank berhak untuk mengubah seluruh atau sebagian dari ketentuan dalam SKK ini dengan
memberikan pemberitahuan sebelumnya kepada Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah selambat-
lambat 30 (tiga puluh) hari kerja sebelum berlakunya perubahan yang dimaksud atau jangka waktu lain
sebagaimana diperbolehkan oleh peraturan perundang-undangan yang berlaku (“Periode
Pemberitahuan”) Dalam hal Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah tidak menyetujui perubahan isi SKK
yang diajukan oleh Permata Bank maka Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah dapat mengajukan
keberatan dan berhak untuk menutup tabungan Permata Bintang selama Periode Pemberitahuan. Jika
Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah tidak mengajukan keberatan atas perubahan isi SKK yang
diajukan oleh Permata Bank selama Periode Pemberitahuan maka Permata Bank berhak menganggap
Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah menyetujui perubahan tersebut dan Wali Anak/Anak/ahli
warisnya yang sah terikat pada seluruh perubahan yang dilakukan oleh Permata Bank. Setiap dan seluruh

perubahan SKK merupakan satu kesatuan dan bagian tidak terpisahkan dari SKK ini.

2. Wali Anak selaku pihak yang melakukan pembukaan rekening tabungan Permata Bintang menyatakan telah

membaca ringkasan informasi produk tabungan Permata Bintang pada https://per.mt/pb-bintang serta

telah memahami seluruh manfaat, risiko dan biaya-biaya yang melekat pada rekening tabungan Permata

Bintang.

3. Wali Anak selaku pihak yang melakukan pembukaan rekening tabungan Permata Bintang dengan ini
menyatakan bahwa telah diberikan waktu yang cukup oleh Permata Bank untuk memahami seluruh isi dari
SKK ini dan telah membaca, mengerti, dan tunduk pada ketentuan-ketentuan yang tertulis pada SKK ini dan
juga SKU.

4. Nasabah dengan ini memberikan kuasa kepada Permata Bank untuk mendebet rekening tabungan Permata
Bintang terkait dengan keperluan pembayaran biaya-biaya yang timbul sehubungan dengan keikutsertaan
Nasabah pada rekening tabungan Permata Bintang (apabila ada). Segala kuasa yang diberikan oleh
Nasabah kepada Permata Bank sehubungan dengan tabungan Permata Bintang ini diberikan tanpa kuasa
substitusi, tidak dapat dicabut/dibatalkan serta tidak akan berakhir dikarenakan sebab-sebab apapun
sebagaimana tercantum dalam pasal 1813, Kitab Undang-Undang Hukum Perdata yang berlaku di Republik

Indonesia (“KUHPer”) (yang pada pokoknya mengatur pengakhiran pemberian kuasa dengan (i) penarikan
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kembali kuasa penerima kuasa, (i) pemberitahuan penghentian kuasa oleh penerima kuasa, (iii)
meninggalnya, pengampuan atau pailitnya, baik pemberi kuasa maupun penerima kuasa), pasal 1814
KUHPer (yang pada pokoknya mengatur pengakhiran kuasa dengan penarikan oleh pemberi kuasa) dan 1816
KUHPer (yang pada pokoknya mengatur pengakhiran kuasa karena pengangkatan seorang penerima kuasa
baru untuk menjalankan urusan yang sama)atau dikarenakan sebab apapun juga tanpa persetujuan tertulis

dari Permata Bank.

5. SKK ini berikut dengan seluruh perubahan dan atau pembaruannya merupakan satu kesatuan dan menjadi
bagian yang tidak terpisahkan dengan SKU dan Formulir sehingga dengan ditandatanganinya Formulir oleh
Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah, maka Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah setuju untuk
tunduk dan mengikatkan diri pada ketentuan-ketentuan yang tercantum dalam SKU dan SKK ini dan

karenanya SKK ini tidak memerlukan tandatangan dari Wali Anak/Anak/ahli warisnya yang sah.

6. Wali Anak selaku pihak yang melakukan pembukaan rekening tabungan Permata Bintang dengan ini
menyatakan bahwa seluruh dokumen yang diberikan dan informasi/keterangan yang tercantum dalam
Formulir yang digunakan sebagai dasar pembukaan rekening Permata Bintang ini adalah dokumen yang

diberikan dan informasi yang benar, sah, akurat serta lengkap dan dan dapat dipertanggungjawabkan.

7. Apabila terdapat keluhan dari Nasabah terkait produk/layanan Permata Bank, maka Nasabah dapat
menyampaikan pengaduan keluhan melalui Permata Tel dengan nomor telpon 1500111, melalui Kantor

Cabang Bank Permata, melalui email : care@PermataBank.co.id, atau melalui media lain yang ditentukan

Permata Bank yang dapat dibaca di website www.PermataBank.com, dengan mempersiapkan dokumen

yang akan dibutuhkan terkait dengan keluhan yang disampaikan.

PERJANJIAN INI TELAH DISESUAIKAN DENGAN KETENTUAN PERATURAN PERUNDANGAN-
UNDANGAN TERMASUK KETENTUAN PERATURAN OTORITAS JASA KEUANGAN (OJK)
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